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Principales resultados



Resumen ejecutivo
Los resultados indican, en términos generales, cierta recuperación de la percepción económica respecto a los registros obtenidos en la primera mitad de 2020,
que constituyó el período más pesimista para el sector productivo departamental. Si bien en San José el fuerte repunte de los casos de COVID-19 se produjo a
partir de noviembre/diciembre 2020, la movilidad no resultó tan impactada como en los meses de marzo/junio 2020, donde la baja del consumo tuvo
significativas consecuencias en términos de actividad.

Aun así, la extensión en el tiempo de la crisis sanitaria y el aumento de casos positivos de COVID-19 a fines del 2020 y principios de este año significó un
enlentecimiento en la recuperación económica, y un freno en la reactivación del comercio y los servicios. Este hecho, junto con un comportamiento de ventas
que aún no ha logrado alcanzar los niveles previos al COVID-19, ha mantenido deprimida la actividad de los sectores Comercio, Industria y Servicios y las
precepciones de sus empresarios.

Durante el segundo semestre 2020, sólo el 14% de los empresarios pertenecientes a dichos sectores había registrado un aumento de sus ingresos brutos en la
comparación interanual. En línea con lo anterior, los empresarios maragatos que han visto disminuidos sus ingresos, estiman en su mayoría que lograrán
recuperar los niveles de facturación pre COVID-19 recién a mediados de 2022, o fines de 2022 (34% y 16% respectivamente). Incluso, 19% espera dicho repunte
recién para la primera mitad de 2023. Sin duda, la extensión de la crisis junto con la incertidumbre sobre la evolución de los casos positivos, afectó las
expectativas de normalización de los comerciantes maragatos, que estiman que la recuperación será más lenta de lo previsto.

Como consecuencia, la reactivación del mercado laboral maragato también irá a un ritmo pausado. El 74% de las empresas pertenecientes a los sectores
Comercio, Industria y Servicios indicaron no haber contratado personal durante el segundo semestre 2020, mientras que el 14% indicó que tuvieron que enviar
personal a seguro de desempleo. De estas últimas empresas, el 44% aún no ha podido reincorporar a todos sus trabajadores a su plantilla. En términos de
perspectivas, 9 de 10 comerciantes consideran que en los próximos meses la cantidad de personal contratado por su empresa permanecerá igual. Sin embargo
algunos datos con periodicidad más reciente, como la cantidad de beneficiarios en seguro de desempleo (dato proporcionado por BPS), indican una leve mejora
en los últimos meses, constatándose en San José 2.109 personas en seguro de desempleo a junio 2021. Se debe recordar que en los primeros meses de la
pandemia (abril/junio 2020), se registraron 5.400 maragatos en seguro de desempleo.

En este punto resulta esencial el avance del proceso de vacunación y la consiguiente mayor movilidad para acentuar la reactivación, junto con la
implementación de políticas focalizadas que atenúen los problemas del mercado laboral.



Bajo este contexto, la recuperación está siendo liderada por el sector Agropecuario. El alto crecimiento mundial y la consolidación de elevados precios de
commodities, así como condiciones climáticas algo más favorables, han derivado en un fuerte aumento de la producción de leche, carne, y otros
productos del sector. Estos aspectos se han reflejados en el desempeño y expectativas de los productores maragatos que en esta edición presentaron
indicadores más optimistas que en el informe anterior.

En concreto, el 34% de los productores agropecuarios indican que sus ingresos brutos aumentaron durante el segundo semestre 2020 en la comparación
interanual, mientras que el 42% respondieron que sus ingresos se mantuvieron iguales y un 19% que disminuyeron. En cuanto a las perspectivas, el 55% de
los productores maragatos estiman que al cierre del año 2021 sus ingresos serán mayores respecto al 2020. Asimismo, respondiendo a la pregunta de cómo
cree que será el desempeño general de su empresa en los próximos 6 meses, el 53% indica que mejorará, sólo el 3% cree que empeorará, y un 44% estima
que se mantendrá igual.

A pesar de lo anterior, aún persisten señales de alerta que podrían dificultar la consolidación de este crecimiento. Para que el sector pueda seguir siendo
competitivo y pueda afianzar su desempeño positivo, es fundamental avanzar hacia modelos más rentables, para reimpulsar la inversión y el empleo. En
diciembre 2020 (último dato proporcionado por BPS) se registraron 40 empresas maragatas menos pertenecientes al sector agropecuario en términos
interanuales, y respecto a 2017 dicha caída totalizó 183 empresas. El problema de rentabilidad y los altos costos de producción siguen siendo la principal
preocupación que reflejan los productores agropecuarios. El 70% de los empresarios de este sector indicaron que durante el segundo semestre 2020 sus
costos aumentaron en términos interanuales, y el 42% de ellos establecieron que sus costos de producción representan entre el 75% y 100% de sus
ingresos brutos.

Por lo tanto, si bien las señales positivas para el sector agropecuario podrían contribuir a una tendencia de crecimiento fuerte del sector y permitirían a
la economía uruguaya una mayor recuperación para los próximos meses, es necesario que el sector público tenga presente los desafíos de rentabilidad y
posibles riesgos climáticos que enfrenta este sector productivo, que en definitiva podrían poner en juego el rol clave que está cumpliendo como motor
de crecimiento del país.

Resumen ejecutivo



No quedan dudas que el desempeño económico durante los próximos meses, y por ende la recuperación en términos de actividad, no tendrá el mismo
dinamismo en todos los sectores productivos. El sector Agropecuario se enfrente a un contexto internacional favorable pero con dificultades internas
mayormente de carácter estructural, mientras que los sectores Comercio, Industria y Servicios se enfrentan a una crisis sanitaria cuyo principal impacto
es en términos de empleo.

El aumento de casos registrados en San José a fines de 2020 y posterior 2021 ha frenado el ritmo de reactivación económica. Las empresas no han
logrado recuperar la facturación pre COVID-19 y el empleo se ha visto fuertemente impactado, aunque los últimos datos de movilidad urbana muestran
una perspectiva más alentadora.

En este contexto, es clave que se avance en el proceso de vacunación. Actualmente San José se encuentra entre los departamento con menor
proporción de su población con ambas dosis aplicadas. La inmunización será el principal elemento que ayudará a reactivar con mayor ímpetu y
rapidez una posible fase de recuperación en la actividad económica departamental. En cambio, un proceso de vacunación más lento llevaría a
prolongar los efectos económicos y sociales de la pandemia por más tiempo. La vacunación es la clave, San José debe seguir avanzando por ese
camino, acompañado de políticas que ayuden a reactivar el empleo y brinden impulso al sector agroexportador.

Resumen ejecutivo
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Introducción

El Observatorio Económico de San José (OESJ) es una herramienta que llevan a cabo las gremiales empresariales del
departamento en conjunto con la Intendencia Departamental de San José, con el objetivo de relevar las principales
variables económicas de interés para la toma de decisiones y para la generación de políticas públicas a nivel
departamental.

Con esta tercera edición se busca brindar continuidad a los datos recabados durante las instancias anteriores, con el
objetivo de monitorear semestralmente la actividad económica empresarial del departamento. Se trata de un
relevamiento de información que consta de dos módulos independientes y complementarios entre sí:

Módulo 1: una compilación de información de fuentes secundarias (públicas y privadas) que permita obtener datos
reales y objetivos de los niveles de actividad del departamento de San José.

Módulo 2: una encuesta a empresas socias de todas las gremiales que integren el Observatorio, que permite obtener
indicadores sobre la percepción que tienen acerca de la evolución del nivel de actividad económica del
departamento, así como los principales obstáculos y desafíos que enfrentan las empresas. A modo de ejemplo,
algunas variables relevadas: nivel de ocupación de las empresas, personas en seguro de desempleo, cierre/apertura
de empresas, expectativas de ventas, empleo, incidencia del informalismo/contrabando en la actividad privada,
costos, seguridad, entre otros.
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Módulo I
Información de fuentes secundarias

Foto: Pilar Camy



Cantidad de empresas por tamaño

Cantidad de empresas por tamaño.
San José 2017-2020 

Micro
(1-4)

Pequeña
(5-19)

Mediana
(20-99)

Grande
(más de 100)

Total*

Diciembre 2017 6.427 1.032 139 17 7.615

Diciembre 2018 6.282 1.044 139 15 7.480

Diciembre 2019 6.312 1.002 136 15 7.465

Diciembre 2020 6.388 992 135 17 7.532

Variación 2020/2017 -39 -40 -4 0 -83

Variación 2020/2018 106 -52 -4 2 52

Variación 2020/2019 76 -10 -1 2 67

*No incluye Servicio Doméstico, Administración Pública, y Suministro de electricidad, gas y agua.     

Fuente: BPS

84,8%

13,2%

1,8%

0,2%

Participación por tamaño (%)

Micro Pequeña Mediana Grande

El 99,8% de las empresas 
maragatas son

Mipymes



Sector Agropecuario

Fuente: BPS / Empresas por caja de aporte

San José
Cantidad de empresas – Caja de aporte Rural

Variación 
Dic 2020 / Dic 2017

-183 empresas
(-6,1%)

Variación 
Dic 2020 / Dic 2019

-40 empresas
(-1,4%)
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Sector Agropecuario

Fuente: BPS

San José
Personal ocupado – Caja de aporte Rural
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Variación 
Dic 2020 / Dic 2017

-415 empleos
(-4,6%)

Variación 
Dic 2020 / Dic 2019

+73 empleos
(+0,9%)



Sector Comercio, Industria y Servicios

San José
Cantidad de empresas – Caja de aporte Industria y Comercio

Variación 
Dic 2020 / Dic 2017

+87 empresas
(+1,9%)

Variación 
Dic 2020 / Dic 2019

+55 empresas
(+1,2%)

Fuente: BPS
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Sector Comercio, Industria y/o Servicios

Cantidad de personal ocupado
Caja de aporte Industria y Comercio

Fuente: BPS
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Variación 
Dic 2020 / Dic 2019

+14 empleos
(+0,1%)

Variación 
Dic 2020 / Dic 2017

-439 empleos
(-2,1%)



Endeudamiento por sector de actividad

Agricultura Ganadería Industria
Comercio 
por mayor

Comercio 
por menor

Servicios Familias TOTAL

Dic-19 151.223.691 918.653.600 216.008.858 56.865.436 207.080.819 209.938.080 1.707.464.129 3.467.234.613

Jun-20 170.258.766 996.236.414 221.992.196 80.789.944 221.439.403 204.421.021 1.564.912.467 3.460.145.745

Dic-20 211.514.087 1.022.606.225 257.182.866 128.582.786 257.263.223 263.345.778 1.529.694.620 3.671.293.679

Jun-21 185.604.021 1.045.776.873 219.848.205 113.828.995 264.045.261 310.875.323 1.460.900.973 3.601.855.886

Participación 5,2% 29,0% 6,1% 3,2% 7,3% 8,6% 40,6% 100,0%

San José - Créditos por sector de actividad.
(Datos en pesos uruguayos)

Fuente: BCU
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Endeudamiento – Financiamiento ANDE

Fuente: ANDE



Mercado Laboral

2018 2019 2020

Flores 9,4 7,6 8,2

Cerro Largo 4,0 5,8 8,5

Florida 6,7 7,4 8,6

Rivera 7,9 7,9 8,7

Montevideo 8,7 8,8 9,5

Colonia 5,8 6,8 9,6

Rocha 10,2 9,2 9,7

Maldonado 7,5 8,2 9,9

Soriano 10,3 11,0 9,9

Río Negro 10,3 8,3 10,2

Lavalleja 8,4 7,6 10,4

Artigas 7,6 7,2 11,0

San José (13) 5,8 6,6 11,3

Tacuarembó 7,1 9,1 11,4

Canelones 8,1 9,5 11,8

Salto 9,8 12,5 12,2

Treinta y Tres 9,1 6,6 12,3

Paysandú 8,3 9,2 12,4

Durazno 14,3 16,3 14,0

Total País 8,3 8,9 10,4

Tasa de Desempleo anual (%)

Fuente: INE (Encuesta Continua de Hogares)
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Mercado Laboral

Junio 2021

MONTEVIDEO 36.146

CANELONES 11.877

MALDONADO 6.964

COLONIA 2.981

SALTO 2.587

PAYSANDÚ 2.170

SAN JOSÉ (7) 2.109

RIVERA 1.941

CERRO LARGO 1.316

ROCHA 1.261

TACUAREMBÓ 1.075

ARTIGAS 1.073

SORIANO 1.053

FLORIDA 910

LAVALLEJA 889

DURAZNO 855

RÍO NEGRO 695

TREINTA Y TRES 545

FLORES 319

TOTAL 76.766

Beneficiarios Seguro de Desempleo
Beneficiarios de Seguro de Desempleo

San José julio 2018 - junio 2021

Marzo/20
3.612

Abril/20
5.444

Oct/20
2.415Nov/19

1.992
Julio/18

1.182

Fuente: BPS

Jun/21
2.109



Seguridad

2019 2020 Diferencia

Montevideo 217 168 -49

Canelones 39 44 5

Maldonado 22 24 2

Rivera 7 16 9

Salto 6 10 4

San José (6) 10 10 0

Paysandú 7 8 1

Rocha 10 8 -2

Artigas 11 6 -5

Lavalleja 4 4 0

Tacuarembó 8 4 -4

Colonia 3 3 0

Durazno 5 3 -2

Florida 5 3 -2

Cerro Largo 6 2 -4

Río Negro 2 1 -1

Soriano 5 1 -4

Treinta y Tres 5 1 -4

Flores 1 0 -1

Est. Carcelarios 20 18 -2

Total País 393 334 -59

Homicidios consumados

2019 2020 Diferencia

Montevideo 24.302 23.536 -766

Canelones 3.819 3.191 -628

San José (3) 336 467 131

Maldonado 730 449 -281

Salto 436 217 -219

Paysandú 168 201 33

Rivera 190 156 -34

Rocha 117 94 -23

Artigas 60 60 0

Colonia 62 57 -5

Treinta y Tres 46 55 9

Soriano 66 46 -20

Lavalleja 75 40 -35

Tacuarembó 36 37 1

Cerro Largo 63 36 -27

Durazno 50 31 -19

Florida 22 18 -4

Río Negro 43 14 -29

Flores 11 7 -4

Total País 30.632 28.712 -1.920

Denuncias de Rapiñas

2019 2020 Diferencia

Montevideo 63.933 58.499 -5.434

Canelones 21.762 16.109 -5.653

Maldonado 10.721 8.882 -1.839

Paysandú 5.012 4.239 -773

Rocha 4.640 3.921 -719

San José (6) 4.204 3.641 -563

Salto 4.999 3.455 -1.544

Colonia 3.680 2.781 -899

Rivera 3.041 2.573 -468

Artigas 2.736 2.382 -354

Durazno 1.894 1.816 -78

Lavalleja 1.713 1.706 -7

Soriano 1.764 1.596 -168

Cerro Largo 2.412 1.450 -962

Treinta y Tres 1.832 1.397 -435

Florida 1.773 1.301 -472

Tacuarembó 1.889 1.176 -713

Río Negro 1.332 865 -467

Flores 602 556 -46

Total País 139.939 118.345 -21.594

Denuncias de Hurtos

Fuente: MIN INTERIOR



Seguridad

Abigeato 2020 2021 Diferencia

Enero 3 3 0

Febrero 6 3 -3

Marzo 5 5 0

Abril 6 4 -2

Mayo 6 1 -5

Junio 5 1 -4

Total 31 17 -14

Denuncias de Abigeato

Fuente: MIN INTERIOR

Denuncias por Faltante de ganado

 Animales afectados en 
enero-junio 2020: 46

 Animales afectados en 
enero-junio 2021: 32

Faltante 2020 2021 Diferencia

Enero 6 8 2

Febrero 6 3 -3

Marzo 5 6 1

Abril 3 13 10

Mayo 3 3 0

Junio 4 8 4

Total 27 41 14

Daño 2020 2021 Diferencia

Enero 3 0 -3

Febrero 2 3 1

Marzo 1 2 1

Abril 1 0 -1

Mayo 3 1 -2

Junio 5 8 3

Total 15 14 -1

Daño de animales de producción

 Animales faltantes en 
enero-junio 2020: 691

 Animales faltantes en 
enero-junio 2021: 119

 Animales afectados en 
enero-junio 2020: 26

 Animales afectados en 
enero-junio 2021: 119



Consumo de combustible

Venta de Gas oil en Estaciones de Servicio (m3)
Año móvil - San José ene/18 – may/21

Venta de Gasolinas en Estaciones de Servicio (m3)
Año móvil - San José ene/18 – may/21

Variación 
Mayo 2020 / Mayo 2019: -5%

Mayo 2021 / Mayo 2020: +17,7%

Fuente: MIEM
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Variación 

Mayo 2020 / Mayo 2019: -20,1 %
Mayo 2021 / Mayo 2020: +15,9%



Consumo de energía

Energía facturada por UTE en MWh
Año móvil - San José dic/18 – abr/21

Energía facturada por UTE en MWh.
Año móvil - San José dic/18 – abr/21

Fuente: UTE

Variación 
Junio 2020 / Junio 2019: +7,0 %
Junio 2021 / Junio 2020: +7,6%
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Movilidad urbana en SJ – Por quincena
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Transporte Público Lugares de Trabajo
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Fuente: Google
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COVID-19 en SAN JOSÉ (29/04/2020 – 8/08/2021)

Fuente: GitHub
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Cantidad de casos nuevos por quincena
(29/04/2020 – 8/08/2021)
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Datos desde el 29/04/2020 al 8/08/2021



COVID-19 en SAN JOSÉ - Vacunación

Fuente: MSP

Departamento Población % con Dosis 1 % con Dosis 2 Dosis 1 Dosis 2

FLORES 26.476 79% 73% 20.922 19.420

DURAZNO 58.964 78% 72% 45.949 42.183

COLONIA 131.711 76% 69% 100.456 90.938

LAVALLEJA 58.553 75% 69% 44.109 40.274

MONTEVIDEO 1.383.601 77% 68% 1.065.725 944.527

FLORIDA 69.325 75% 68% 52.252 47.210

SORIANO 83.601 76% 68% 63.833 56.589

ARTIGAS 73.819 79% 68% 58.566 49.932

ROCHA 74.315 75% 67% 55.867 50.063

RIVERA 109.255 74% 66% 80.622 71.842

MALDONADO 197.427 73% 65% 143.939 128.183

TACUAREMBÒ 92.841 72% 62% 66.609 57.850

PAYSANDÙ 120.112 71% 62% 85.124 74.616

SAN JOSÉ (14) 119.161 70% 61% 82.946 72.228

SALTO 134.133 72% 59% 96.146 79.775

CERRO LARGO 89.643 69% 59% 62.019 52.809

TREINTA Y TRES 50.476 65% 57% 32.953 28.652

RIO NEGRO 58.512 66% 56% 38.594 32.921

CANELONES 611.100 65% 56% 398.586 342.615



COVID-19 en SAN JOSÉ – RESUMEN

Fuente: GitHub, MSP

Datos desde el 29/04/2020 al 8/08/2021
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Metodología

Caracterización de la muestra

Foto: Pilar Camy



Metodología

La encuesta fue realizada vía telefónica y por formulario web, entre los días 31/05/2021 y 27/06/2021.
Al igual que en ediciones anteriores, el cuestionario se envió a todas las empresas socias de las cuatro gremiales que
conforman el OESJ, representando entre todas ellas un universo de 843 empresas.

• Universo: Empresas establecidas en el 
departamento de San José.

• Técnica de muestreo aplicada: No 
probabilística.

• Muestra obtenida en la tercera edición: 389 
empresas.

• Trabajo de campo: 31/05/21 al 27/06/21.

• Aplicación del cuestionario: Autogestionado
por internet – Encuestas telefónicas.

CANTIDAD DE RESPUESTAS
Primera
Edición

Segunda
Edición

Tercera
Edición

Centro Comercial e Industrial de 
Libertad

34 66 79

Centro Comercial e Industrial de 
San José

114 129 161

Asociación Rural de San José 92 61 70

Sociedad de Productores de 
Leche de Rodríguez

46 48 73

Empresas no socias del sector 
Comercio, Industria y/o Servicios

-- 16 2

Empresas no socias del sector 
Agropecuario

-- 13 4

Total respuestas 266 333 389



Caracterización de las empresas encuestadas

LOCALIDAD
Segunda 
Edición

Tercera 
Edición

18 de julio – Capurro 6 6

Cañada Grande 3 2

Carreta Quemada 16 23

Ciudad del Plata 18 22

Ecilda Paullier 13 8

Juan Soler - González - Mal Abrigo 7 11

Libertad 40 42

Puntas de Valdez – Radial 5 4

Rafael Perazza - Rincón del Pino 12 16

Raigón 6 7

Rodríguez 22 30

San José de Mayo 136 165

Otro 46 53

TOTAL 333 389

DISTRIBUCIÓN POR UBICACIÓN GEOGRÁFICA
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Sección general

Foto: Pilar Camy



Introducción

En esta sección se presentarán los resultados generalizados para el sector Agropecuario y el sector Comercio,
Industria y/o Servicios, contando con 147 y 242 respuestas respectivamente:

Comercio, Industria y/o 
Servicios

Muestra
2da Edición

Muestra
3era Edición

Comercio 117 118

Industria 10 15
Servicios (transporte, turismo,   
servicios personales, tecnología, 
otros servicios)

75 98

Otro 9 11

TOTAL 211 242

Sector Agropecuario
Muestra

2da Edición
Muestra

3era Edición

Agricultura 8 13

Ganadería ovina 3 5

Ganadería vacuna 15 31

Lechería 89 97

Otro 7 1

TOTAL 122 147

37,8%

62,2%

Agropecuario Comercio, Industria y/o Servicios



Año de inicio

Agropecuario
Comercio, Industria 

y/o Servicios
Total

Antes de 1980 31,3% 16,1% 21,9%

Entre 1980 y 1989 18,4% 7,0% 11,3%

Entre 1990 y 1999 12,2% 19,0% 16,5%

Entre 2000 y 2009 16,3% 25,6% 22,1%

Entre 2010 y 2019 19,7% 29,8% 26,0%

En 2020 - 2021 2,0% 2,5% 2,3%

Total 100,0% 100,0% 100,0%

¿En qué año la empresa comenzó su actividad? 

31,3%

18,4%

12,2%

16,3%

19,7%

2,0%

16,1%

7,0%

19,0%

25,6%

29,8%

2,5%

Antes de 
1980

Entre 1980 
y 1989

Entre 1990 
y 1999

Entre 2000 
y 2009

Entre 2010 
y 2019

En 2020 -
2021

Agropecuario Comercio, Industria y/o Servicios



Contratación de personal
¿Ha contratado personal durante el segundo semestre 2020? 

Proporción de empresas que han 
contratado personal en San José.

27%

26%

26%

73%

74%

74%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Agropecuario

Comercio, Industria
y Servicios

Total

Sí No

18%

24%
26%

II 2019 I 2020 II 2020



Contratación de personal

22%

6%
9% 8%

29%

4%

8%

15%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

Aumento de 
la 

producción

Jubilación 
de 

empleados

Zafra Despido de 
empleados

Renuncia de 
empleados

Suplencia / 
Cubrir 

licencias

Aumento de 
la demanda 
a causa del 
COVID-19

Otra

Causas por las que ha contratado personal en II semestre 2020 Principal causa de contratación de 
las empresas en San José.

27%

38%

29%

II 2019 I 2020 II 2020

Zafra
Renuncia de 
empelados

Renuncia de 
empelados



Contratación de personal

¿Tuvo inconvenientes a la hora de seleccionar 
personal en el segundo semestre 2020? 

40%

35%

37%

60%

65%

63%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Agropecuario

Comercio, Industria
y Servicios

Total

Sí No

44%

28%

15%

5%
0%

8%

Falta de 
experiencia 
laboral en el 

sector de 
interés

Postulantes 
no estaban 
calificados 

para la tarea

Bajo nivel 
educativo de 

los 
postulantes

Baja 
cantidad de 
postulantes

Postulantes 
sobre 

calificados 
para la tarea

Aspiraciones 
salariales por 
encima de lo 
ofrecido por 
la empresa

¿Qué tipo de inconvenientes? 



Expectativas de contratación

5%

5%

5%

4%

2%

3%

2%

5%

4%

88%

88%

88%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Agropecuario

Comercio, Industria
y Servicios

Total general

Aumentará de forma permanente

Aumentará por contratación de personal zafral

Disminuirá de forma permanente

Disminuirá por desvinculación de personal zafral

Permanecerá igual

En los próximos meses, ¿Cuáles son las perspectivas respecto a la cantidad de personal 
contratado en su empresa? 

9 de 10
empresarios consideran que en 
los próximos meses la cantidad 

de personal contratado en su 
empresa permanecerá igual.

Sólo 0,5 de 10
empresas tienen previsto 

aumentar el personal de forma 
permanente en los próximos 

meses.



Despido de personal
¿Ha despedido personal durante el segundo semestre 2020? 

10%

8%

9%

90%

92%

91%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Agropecuario

Comercio, Industria
y Servicios

Total

Sí No

Proporción de empresas que han 
despedido personal en San José.

7%

11%

9%

II 2019 I 2020 II 2020



Seguro de desempleo 
¿Ha enviado personal a seguro de desempleo durante el segundo semestre 2020? 

95%

81%

86%

1%

4%

3%

10%

7%

3%

5%

4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Agropecuario

Comercio, Industria
y Servicios

Total general

No Si, ambos Si, seguro parcial Si, seguro total

Proporción de empresas que han 
enviado personal a SDES.

5%

23%

14%

II 2019 I 2020 II 2020



Seguro de desempleo 

39%
37%

17%

7%
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30%

35%

40%

45%

Baja en la 
actividad de la 

empresa

Problemas 
asociados a la 

pandemia

Problemas 
financieros de la 

empresa

Otro

Causas del envío a SDES 

21%

23%
55%

REINCORPORACIÓN
Comercio, Industria y Servicios.

No ha podido reincorporar ninguno

SI, algunos

SI, el 100% de ellos



Ingresos Brutos 
Comparando el segundo semestre 2020 respecto al segundo semestre 2019, 
¿Cómo han evolucionado sus ingresos?

3%

2%

3%

42%

35%

38%

19%

48%

37%

34%

14%

21%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Agropecuario

Comercio, Industria
y Servicios

Total general

NS/NC Empresa nueva Mantuvieron iguales Disminuyeron Aumentaron

Proporción de empresas cuyos IB 
han disminuido.

47%
42%

37%

II 2019 I 2020 II 2020



Ingresos Brutos - Evolución 

40%

52%
48%

II 2019 I 2020 II 2020

55%

25%
19%

II 2019 I 2020 II 2020

29%

33%

35%

II 2019 I 2020 II 2020

25%

44% 42%

II 2019 I 2020 II 2020

21%

10%

14%

II 2019 I 2020 II 2020

19%

29%

34%

II 2019 I 2020 II 2020

Proporción de empresas 
cuyos IB han disminuido.

Proporción de empresas cuyos 
IB se han mantenido igual.

Proporción de empresas 
cuyos IB han aumentado

Comercio, Industria 
y Servicios

Sector 
Agropecuario



Ingresos Brutos – Causas de disminución 

Del 1 al 5 donde 1 es "no incidió nada" y 5 

"incidió mucho", ¿cómo incidió el COVID-19? 
Causas de disminución

14%

27%

19%
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18%
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11%

3%
4%

Descenso de 
la 

productividad
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Situación del 
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interno o 
externo
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de los precios

Aumento de 
los costos

Variación del 
valor del dólar
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la 

competencia
formal o 
informal

Factores 
climáticos

Otro

61%

21%

7%
11%
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41%
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Agropecuario Comercio, Industria y/o Servicios



Ingresos Brutos - Recuperación 
Dado que sus ingresos han disminuido, ¿Cuánto tiempo estima que le tomará recuperar los niveles de 
facturación que tenía previo a la llegada del COVID-19? 

43%

14%

21%

4%

18%

Sector Agropecuario

3 meses (setiembre 2021) 6 meses (fines de 2021)

1 año (mediados de 2022) 1 año y medio (fines de 2022)

2 años o más No sabe / No contesta

2%

9%

34%

16%

19%

20%

Comercio, Industria y Servicios

3 meses (setiembre 2021) 6 meses (fines de 2021)

1 año (mediados de 2022) 1 año y medio (fines de 2022)

2 años o más No sabe / No contesta



Perspectivas de Ingresos 2021 
Para el cierre de 2021 ¿piensa que sus ingresos brutos serán menores, igual, 
o mayores respecto a los ingresos del 2020? 

12%

30%

23%

29%

43%

38%

55%

20%

33%

4%

7%

6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Agropecuario

Comercio, Industria
 y Servicios

Total general

Menores Iguales Mayores NS / NC

Proporción de empresas que esperan 
un incremento de ingresos para el 

cierre de 2021.

34%

20%

Octubre 2020 Junio 2021

Comercio, Industria y Servicios

43%

55%

Octubre 2020 Junio 2021

Agropecuario



Perspectivas de Ingresos 2021

Perspectivas de ingreso mayores (33%) Perspectivas de ingreso menores (23%)



Endeudamiento 
Durante el segundo semestre 2020 ¿Su empresa se endeudó? / ¿A qué plazo se endeudó? 

32%

18%

23%

68%

82%

77%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Agropecuario

Comercio, Industria
y Servicios

Total general

Sí No

17%

38%

45%

21%

58%

21%

Menor a 1 año De 1 a 3 años Más de 3 años

Agropecuario Comercio, Industria y Servicios



Endeudamiento 
Comparando el segundo semestre 2020 respecto al segundo semestre 2019, su 
empresa ¿está más endeudada, igual, menos endeudada, o no está endeudada? 

Proporción de empresas que se 
encuentran más endeudadas en la 

comparación interanual.

43%

63%

56%

18%

4%

9%

19%

16%

17%

20%

17%

18%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Agropecuario

Comercio, Industria
y Servicios

Total general

No está endeudada Menos endeudada

Igual de endeudada Más endeudada

17%

10%

17%

II 2019 I 2020 II 2020

Comercio, Industria y Servicios

33%
30%

20%

II 2019 I 2020 II 2020

Sector Agropecuario



Impacto del COVID-19  
¿Ha tenido que suspender la actividad de su empresa? ¿Por cuánto tiempo?
Datos correspondientes al sector Comercio, Industria y Servicios. 

81%

1%

8%

4%

6%

19%

Segundo semestre 2020

NO
SI, menos de una semana
SI, una a dos semanas
SI, tres a cuatro semanas
SI, más de un mes

79%

5%

12%

3%
2%

21%

Enero – Mayo 2021

NO
SI, menos de una semana
SI, una a dos semanas
SI, tres a cuatro semanas
SI, más de un mes

72%

1%

9%

8%

10%

28%

Primer semestre 2020

NO
SI, menos de una semana
SI, una a dos semanas
SI, tres a cuatro semanas
SI, más de un mes



Impacto del COVID-19  
Razones por las que ha tenido que suspender la actividad.
Datos correspondientes al sector Comercio, Industria y Servicios. 

81%

11%

7%

1%

19%

Segundo semestre 2020

79%
17%

3%
1%

21%

Enero – Mayo 2021

NO tuvo que suspender la actividad de su empresa

SI, por casos positivos de COVID-19 (o sospecha de positivos) en su plantilla 
de trabajadores

SI, por resolución departamental o nacional

SI, por otra razón relacionada al COVID-19



Impacto del COVID-19 
¿Tuvo que implementar alguna de las siguientes medidas para continuar el desarrollo de la actividad empresarial? 

0%
3% 1% 1%

51%

33%

11%
13%

19%

14%

5%

10%

36%

2%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Implementar el 
teletrabajo

Incorporar canal 
de venta online

Generar nuevas 
líneas de negocio

Reconvertir el 
rubro/cambiar de 

giro

Su rubro no 
resultó afectado 
por la pandemia

Ninguna Otro

Agropecuario Comercio, Industria y Servicios



Principales desafíos en la actividad
¿Cuáles cree que son los principales desafíos a los que se enfrenta su empresa?

1%

1%

3%

3%

4%

5%

7%

9%

13%

13%

19%

22%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Conflictividad laboral/sindicatos

Falta de liquidez / Problemas financieros

Disponibilidad de préstamos

Incorporación tecnológica

Calificación del personal

Exigencias y regulaciones del Estado

Costo de mano de obra

Baja productividad

Competencia desleal

Bajos niveles de rentabilidad

Descenso en los niveles de ventas

Costos fijos / Pago de impuestos

Comercio, Industria y Servicios

0%

2%

2%

2%

3%

3%

5%

6%

8%

8%

11%

20%

28%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Competencia desleal

Exigencias y/o regulaciones del Estado

Conflictividad laboral / sindicatos

Descenso en los niveles de ventas

Incorporación tecnológica

Disponibilidad de préstamos

Calificación del personal

Falta de liquidez / Problemas financieros

Otro

Baja productividad

Costo de mano de obra

Bajos niveles de rentabilidad

Costos fijos / Pago de impuestos

Sector Agropecuario



Perspectivas
¿Cómo cree que evolucionará la situación general de su empresa en los próximos 6 meses 
respecto a la situación actual? 

3%

6%

5%

53%

27%

37%

44%

67%

58%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Agropecuario

Comercio, Industria
y Servicios

Total general

Empeorará Mejorará Se mantendrá igual

Resultados del Observatorio 
Económico de Florida.

Muestra: 258

7%

34,5%

58,5%

Empeorará Mejorará Se mantendrá 
igual



Módulo II

Centro Comercial e Industrial de Libertad

Centro Comercial e Industrial de San José

Foto: Daniel Revetria



Centros Comerciales

En esta sección se presentarán resultados de inquietudes planteadas por las gremiales relacionadas
al Comercio, Industria y/o Servicios, contando con 78 respuestas del Centro Comercial e Industrial
de Libertad, y 161 respuestas del Centro Comercial e Industrial de San José.

Cantidad de Empresas %

CCIL 78 32,6%

CCISJ 161 67,4%

TOTAL 239 100,0%



Niveles de venta
¿Cómo se comportaron sus niveles de venta durante el segundo semestre 2020 
respecto al segundo semestre 2019? 

15%

13%

14%

41%

48%

46%

44%

39%

41%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

CCIL

CCISJ

TOTAL

Aumentaron Disminuyeron Se mantuvieron igual

87%
de las empresas pertenecientes a 
los sectores Comercio, Industria y 

Servicios indican que sus ventas 
disminuyeron o se mantuvieron 

igual durante el segundo semestre 
2020 en términos interanuales



Niveles de venta - Evolución 
Proporción de empresas 

cuyas ventas disminuyeron
Proporción de empresas cuyas 
ventas se mantuvieron igual

Proporción de empresas 
cuyas ventas aumentaron

LIBERTAD

SAN JOSÉ

59%

41%

I 2020 II 2020

38%

44%

I 2020 II 2020

3%

15%

I 2020 II 2020

56%

48%

I 2020 II 2020

31%

39%

I 2020 II 2020

13% 13%

I 2020 II 2020



Niveles de venta

29%
de las empresas estiman que la 

caída de sus ventas durante el 
segundo semestre 2020 asciende 

a un 50% en términos 
interanuales, mientras que el

39%
de las empresas estiman que esta 

caída asciende al 30% en 
términos interanuales.

Dado que sus ventas disminuyeron, ¿podría establecer el porcentaje estimado de caída 
respecto al segundo semestre 2019? 

7%

39%

29%

9%

4%

11%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

Hasta un 10% Hasta un 30% Hasta un 50% Hasta un 75% Más de un 
75%

No sabe / No 
contesta



Ventas online
Actualmente ¿Cuenta con algún canal de venta online? / ¿Con qué canal de venta online cuenta? 

3%

15%

11%

68%

52%

57%

29%

34%

32%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

CCIL

CCISJ

TOTAL

El canal de venta online no es apropiado para el rubro de mi empresa

No

Sí

30% 29%

20%

12%

1%

9%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

Facebook Instagram Página 
web

Mercado 
Libre

Pedidos Ya Otro



Ventas online
Antes de la llegada del COVID – 19 al país (antes del 13 de marzo 2020), ¿Contaba con 
algún canal de venta online? 

22%
de las empresas que que hoy en 

día cuenta con canal de venta 
online, lo implementaron luego 

de la llegada del COVID-19 al país. 

35%

17%

22%

65%

83%

78%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

CCIL

CCISJ

TOTAL

No Sí



Competencia desleal
¿En su rubro hay competencia desleal o informal? 

Proporción de empresas que 
indican que en su rubro hay 

competencia desleal o informal.

68%

73%

71%

32%

27%

29%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

CCIL

CCISJ

Total

Sí No

74%
73%

68%

II 2019 I 2020 II 2020

CCI Libertad

80%

67%

73%

II 2019 I 2020 II 2020

CCI San José



Competencia desleal
Durante 2021 ¿Cuánto lo ha afectado en sus ventas? / ¿A qué tipo de competencia desleal o informal se enfrenta? 

8%

5%

6%

51%

48%

49%

42%

47%

45%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

CCIL

CCISJ

Total

Nada Poco Mucho

12%
7%

25%

51%

5%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Contrabando Ferias 
vecinales

Venta online 
por redes 
sociales

Evasión fiscal 
por parte de 

comercios 
establecidos

Otro



Módulo II

Asociación Rural de San José

Sociedad de Productores de Leche de Rodríguez

Foto: Pilar Camy



Gremiales Agropecuarias

En esta sección se presentarán resultados de inquietudes planteadas por las gremiales relacionadas al
sector Agropecuario, contando con 70 respuestas de la Asociación Rural de San José, y 73 respuestas de
la Sociedad de Productores de Leche de Rodríguez.

Cantidad de 
Empresas

%

ARSJ 70 49%

SPLR 73 51%

TOTAL 143 100%



Generación

En total el 58%
de las empresas 

agropecuarias son tercera o 
cuarta generación.

¿Qué generación es usted en el campo? 

20%

15%

41%

16%

7%

2%

15%

19%

42%

17%

8%

0%
0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

Primera Segunda Tercera Cuarta Mayor a la 
cuarta 

generación

No trabajo 
directamente 
en el campo

ARSJ SPLR



Reside en el establecimiento
¿Usted (productor) reside en el establecimiento? 

70%

71%

71%

30%

29%

29%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ARSJ

SPLR

TOTAL

Sí No

En total el 29%
de los empresarios del sector 
agropecuario no reside en el 

establecimiento en el que 
produce.



Principal producto

Cantidad de respuestas
Segunda
Edición

Tercera
Edición

Carne (vacuna, ovina) 17 32

Leche 72 89

Otro 12 14

Queso 8 8

Total general 109 143

¿Cuál es el principal producto que produce el establecimiento? 

Nota: En la primera edición debido a la variedad de socios de la ARSJ no se distinguió entre empresas del sector Agropecuario y empresas de otros sectores. En las ediciones 
posteriores esta base pudo ser depurada y se corrigió el problema. Por lo tanto la cantidad de respuestas de la primera edición no son comparables con los de la segunda y la tercera. 

31%

14%

22%

40%

84%

62%

10%

6%

19%

1%

10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ARSJ

SPLR

TOTAL

Carne (vacuna, ovina) Leche Queso Otro



Lechería
Comparando el segundo semestre 2020 respecto al segundo semestre 2019, 
¿cómo ha evolucionado la producción de leche de su establecimiento? 

Proporción de productores lecheros 
que han presentado un incremento en 

la producción de leche. 

60%

63%

62%

14%

2%

6%

26%

35%

32%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ARSJ

SPLR

TOTAL

Ha aumentado Ha disminuído Se ha mantenido igual

41%

68%
62%

II 2019 I 2020 II 2020



Producción lechera - Evolución 

Proporción de empresas cuya 
prod. lechera ha disminuido.

Proporción de empresas cuya prod. 
lechera se ha mantenido igual.

Proporción de empresas cuya 
prod. lechera ha aumentado

ARSJ

SPLR

28%

19%

14%

II 2019 I 2020 II 2020

39%

31%
26%

II 2019 I 2020 II 2020

33%

50%

60%

II 2019 I 2020 II 2020

26%

4%
2%

II 2019 I 2020 II 2020

29%

17%

35%

II 2019 I 2020 II 2020

45%

79%

63%

II 2019 I 2020 II 2020



Productores Lecheros

36% Productor Familiar
33% Productor Mediano

31% Productor Grande

Actualmente ¿qué cantidad de hectáreas explota? 

Lechería 

34%

37%

36%

31%

34%

33%

34%

29%

31%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ARSJ

SPLR

TOTAL

Productor Familiar (hasta 150 ha)
Productor Mediano (151 a 400 ha)
Productor Grande (más de 400 ha)



TOTAL

0% 21%

1% - 25% 11%

25% - 50% 10%

50% - 75% 23%

75% - 99% 15%

100% 20%

TOTAL 100%

En términos porcentuales (%), ¿Cuántas de esas hectáreas son arrendadas? 

Lechería

23%

9%

14%

23%

9%

23%

19%

13%

8%

23%

19%
18%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

0% 1% - 25% 25% - 50% 50% - 75% 75% - 99% 100%

ARSJ SPLR



Ganadería 
Actualmente ¿qué cantidad de hectáreas explota? 

Productores Ganaderos

72% Productor Familiar
17% Productor Mediano

11% Productor Grande

66%

91%

72%

20%

9%

17%

14%

11%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ARSJ

SPLR

TOTAL

Menos de 500 hectáreas

Entre 500 a 1250 hectáreas

Más de 1250 hectáreas



En términos porcentuales (%), ¿Cuántas de esas hectáreas son arrendadas? 

Total

0% 46%

1% - 25% 15%

25% - 50% 2%

50% - 75% 13%

75% - 99% 7%

100% 17%

TOTAL 100,0%

Ganadería

49%

17%

0%

14%

6%

14%

36%

9% 9% 9% 9%

27%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

0% 1% - 25% 25% - 50% 50% - 75% 75% - 99% 100%

ARSJ SPLR



Dificultades de producción
Con respecto a la producción, ¿cuál es para usted las 3 principales dificultades que 
enfrenta su establecimiento? 

1%

1%

1%

1%

1%

2%

2%

2%

5%

8%

10%

13%

24%

31%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Sanidad animal y vegetal

Financiamiento

Abigeato

Otro

Caminería rural - Distancia - Aislamiento

Pasturas

Mercado, comercialización

Falta de competitividad

Mano de obra y menejo de personal

Impuestos

Acceso a tierras - valor del campo

Precios de venta

Cambio climático (sequías, lluvias, etc.)

Costos (insumos, combustible, etc.)

Segunda Edición:
1- “Costos”

2- “Cambio Climático”
3- “Precios de venta”

Tercera Edición:
1- “Costos”

2- “Cambio Climático”
3- “Precios de venta”



Costos de producción
Comparando el segundo semestre 2020 respecto al segundo semestre 2019 ¿Cómo 
han evolucionado sus costos de producción? 

69%

70%

69%

6%

3%

26%

30%

28%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ARSJ

SPLR

TOTAL

Han aumentado Han disminuido Se han mantenido igual

Proporción de empresas cuyos 
costos han aumentado.

58%

66%

69%

II 2019 I 2020 II 2020



Costos de producción
¿Cuáles cree que son las causas del aumento? 

25% 25%

14%

9%
7% 7% 7%

4%
3%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

Aumento del 
costo de 

Alimentación

Aumento de 
los costos 

fijos

Costos altos 
de 

combustibles 
y energía

Aumento del 
costo de 

Mano de obra

Contratación 
de servicios

Aumento 
precio 

logística y 
transporte

Desastres 
naturales que 
afectaron la 
producción

Otro Maquinaria 
obsoleta



Costos de producción
¿Qué porcentaje aproximado de los ingresos brutos de su empresa los utiliza para pagar los 
costos de producción?

42%
de las empresas indican que entre 

el 76% y 100% de sus ingresos 
brutos los utilizan para pagar los 

costos de producción. 

3%

8%

36%

42%

10%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

0-25% 26-50% 51-75% 76-100% No sabe



Caminería rural
¿La caminería rural de su zona ha contado con mantenimiento en el último año?
¿En qué estado considera que se encuentra actualmente la Caminería Rural de su zona? 

83%

85%

84%

17%

15%

16%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ARSJ

SPLR

TOTAL

SI NO

4%
9%

63%

24%

1%

14%

67%

18%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

Muy malas 
condiciones

Malas 
condiciones

Buenas 
condiciones

Muy buenas 
condiciones

ARSJ SPLR



Caminería rural

55%
45%

SI NO

Dado que se encuentra en mal estado, ¿Ha manifestado o 
realizado gestiones para solucionar este problema? 

ARSJ SPLR TOTAL

SI 0 2 2

NO 4 5 9

TOTAL 4 7 11

Dado que realizó gestiones, en general ¿obtuvo los 
resultados que esperaba? 

¿Por qué no realizó gestiones? 

-Por falta de interés (5)
-Por desconocimiento de cómo hacerlo (3)

-Porque las gestiones las debería hacer el gobierno 
departamental (1)
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